
POLÍTICA DA QUALIDADE

E n t e n d e n d o  q u e  o  b o m  d e s e m p e n h o  d a  n o s s a  E m p r e s a  s o m e n t e  s e r á  a t i n g i d o  a t r a v é s

d a  p r e s t a ç ã o  d e  b o n s  s e r v i ç o s ,  a  D i r e t o r i a  d a  T U B O S  P E T R A  d e t e r m i n a  e  i m p l e m e n t a  o

S i s t e m a  d e  G e s t ã o  d a  Q u a l i d a d e ,  a t r a v é s  d a  s e g u i n t e  p o l í t i c a :

Fornecer  produtos  e  serviços  com qual idade,  atendendo as  expectat ivas  e  

necessidades reais  de nossos  c l ientes.

Buscar  a  melhoria  contínua da Qual idade,  o  desenvolvimento de nossos  colaboradores  e

o estreitamento das  relações  com nossos  c l ientes  e  fornecedores.

São Roque, 06 de abril de 2015
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